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Nuestra mision

Mejorar la calidad de vida de
la personas con discapacidad
Intelectual y de sus familias



Cowmposicion JunTa DIrecTiva

CARGO

NOMBRE Y APELLIDOS

Presidente

Francisco Vergara Marco

Tesorero José Francisco Blasco
Gracia
Secretario Santiago Villanueva Ginés

Vicesecretario

Hortensio Loren Ortiz

Vocales

Maria Vicente Ventayol

Teresa Muntadas Peir6

Francisco Saldias Oliveros

José Luis Laguna Monreal

José Luis Gomez Lépez

Ramén Royo Camafies

Jose Antonio Mora Nebra

José Antonio Martinez Cor-

Inmaculada Gracia Gil

Elena Fuentelsaz Bernad

José M2 Lépez Gimeno
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A lo largo del afio 2010 la Junta
Directiva de FEAPS Aragén se ha
reunido en 11 ocasiones Yy se
han convocado 2 Asambleas:

El 18/02/2010 se celebré Asam-
blea Extraordinaria y el
24/06/2010 tuvo lugar Asamblea
General Ordinaria.



ENTIDADES MIEMBRO

Ano 2010

ENTIDADES
Zaragoza Capital y Provincia

ENTIDADES
ADISPAZ Capital y Provincia
AMIBIL ATADES HUESCA
ADISCIV
ASIMAZ E
ALIND ARAGON 3
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(] ADIPCMI
ASOCIACION UTRILLO
ADIPA

ASOCIACION SINDROME X FRAGIL
) APA COLEGIO GLORIA FUERTES
ASOCIACION FRONTERAS ABIERTAS

APA COLEGIO ARBOLEDA
APA COLEGIO JEAN PIAGET
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APA COLEGIO ALBORADA PUERTA DEL MEDITERRANEO

APA COLEGIO RINCON DE GOYA EL JILOCA
APA CEDES KALATHOS
RECIKLA S.L. FUNDACION KALATHOS

FUNDACION CASTILLO DE LISCAR

FUNDACION VIRGEN DEL PUEYO

FUNDACION LUIS DE AZUA
FUNDACION BENITO ARDID

FUNDACION CARMEN FERNANDEZ
CESPEDES

FUNDACION JOSE LUIS ZAZURCA

FUNDACION SER MAS




PLAN ESTRATEGICO DE
FEAPS ARAGON
2010-2015
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Aprobado por la Junta Directiva de la Federacién
ol 23 de Mavzo de 2010

Aprobado por la Junta Directiva de FEAPS Aragon el
23 de Marzo del 2010

Por lo que nos une

La suma de 7.000 pensamientos, vivencias e ideas que
componen el “collage” que dibuja hacia dénde nos
dirigimos como Movimiento Asociativo.
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Trabajamos con una misién,
trabajamos desde la calidad.

OUEREMOS DESTACAR ...

PLAN D€

Mision:

Mejorar la calidad de
vida de las personas con
discapacidad intelectual

y sus familias

Trabajamos con personas y desde
las personas



EQUIPO DE PROFESIONALES

CARGO

NOMBRE Y APELLIDO

Gerente

Ramén Alvarez

Area técnica

Eva M2 Velazquez

José Antonio Luiio

Berta Navarro

Adriana Quintana

Patricia Benito

Luis Pastor (inicio 02/08/2010)

Maria Mas (fin de contrato
11/05/2010)

Ana Ferréan (fin de contrato
30/06/2010)

Comunicacion

Nuey Montero ( inicio excedencia de
dos afios el 01/10/2010)

Informatica

Javier Pablo

Area Administrativa y
Secretaria

Ana Agustin
Belén Roman

Rosa Calvo
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Para las personas con
discapacidad intelectual



EmpLEO

Este servicio cuenta con un total de 40 personas con discapacidad
intelectual. De ellas, 15 se han inscrito en el afio 2010 por primera
vez, algunas estan desempleadas y otras en situacion de busqueda

de empleo. - D 4
B o= \

Estas personas viene derivadas de centros de Servicios Sociales Mu-

nicipales, de Centros bases IASS, de entidades como Discapacitados |

fisicos de Aragon, Fundacion Rey Ardid o simplemente porque saben £

de la existencia de nuestra bolsa de empleo. )

La metodologia de trabajo que FEAPS Arag6n utiliza, avalada por ,
certificacion de AENOR en ISO 9001:2008, consiste en una atencion w0
personalizada y en el disefio conjuntamente con el usuario de un

itinerario individualizado .

. La pcdi llega a FEAPS a través de la informacion recogida por diferentes medios, el més co-
mun suele ser a través de la derivacion de otra entidad, como una asociacion, una bolsa de
empleo ya sea ordinaria o especifica para personas con discapacidad, u otra institucion.

. La persona con discapacidad se pone en contacto con FEAPS ARAGON solicitando informacion
u orientacion sobre el servicio de insercion laboral.

. El contacto suele ser telefonico o en persona en las oficinas de FEAPS ARAGON.

. Se realiza una entrevista informativa donde se explica las funciones y objetivos del Servicio
de Insercion Laboral de FEAPS Aragén. En esta entrevista se deriva a otros recursos de empleo
a las personas con otro tipo de minusvalia que no podemos acoger en FEAPS Aragdn

. Las pcdi manifiestan interés de inscribirse en el Servicio de Insercion, se les cita a una entre-
vista de deteccion y diagnéstico de necesidades.

o En la entrevista de deteccién y diagndéstico de necesidades se le van dictando tareas enca-
minadas a mejorar sus habilidades personales de cara al empleo, aumentar su motivacion y
autonomia asi como, a seguir un itinerario personalizado de busqueda de empleo.

. Posteriormente, se efectlan seguimientos periédicos telefénicos y/o presenciales para
comprobar el estado animico y la actividad desarrollada por el usuario.

o Las empresas conocen la actividad del Servicio de Insercién a través de noticias en prensa,
pagina web, mailing realizados por entidades colaboradoras, contacto telefénico sistemético
o0 visitas a empresas de la zona u otros medios.

. El Servicio de Insercion recibe ofertas por parte de las empresas. La comunicacién se realiza
por medio del teléfono, fax o por correo electrénico.

. Tras una preseleccion basada en los informes de la base de datos de FEAPS ARAGON, se llama
a los usuarios mas acordes, a entrevistas de confirmacion en FEAPS

. A las personas que les interesa la oferta y retnen el perfil necesario se les concierta una en-
trevista en la empresa.

o Se hace un seguimiento del procedimiento en sus dos vertientes, usuarios y empresas, hasta
que la oferta queda cerrada cuando se ha producido una contratacién. Se mantiene segui-
miento, en caso de ser necesario, durante un periodo de 6 a 12 meses.

Comentar que durante el afio 2010 se han realizado 26 entrevistas presenciales; de ellas 4 fueron de
seguimiento, 22 de diagnéstico y 20 de informacién y orientacion.

Durante el afio 2010 hemos mantenido contacto con las siguientes empresas: El Corte Inglés, Fabri-
cable, Chocolates Lacasa, Mapiser, Recickla, Anobium, Galletas Polen, Ensuar Zaragoza, Grupo Sifu,
Walter Martinez, Fundacién Adecco, Ayuntamiento de Zaragoza asi como con todos los centros espe-
ciales de empleo de Aragén

Se gestionaron un total de 11 ofertas y encontraron trabajo 4 personas. De estas 4 personas, 2
hombres consiguieron plaza de empleo publico, 1 esta trabajando, desde mayo de 2010, de auxiliar
de cocina en un Centro Especial de Empleo miembro de una entidad de FEAPS Aragon y 1 estuvo con-
tratada por FEAPS Aragdn como personal de limpieza en la actividad de Zaragalla Educacion Especial
gue gestiond FEAPS Aragon.




FORMACION PARA EL EMPLEO PUBLICO

Otra actividad valorada de forma
satisfactoria por las pcdi es la for-
macion_que desde FEAPS Aragén im-
partimos a las mismas. Esta forma-
cién esta centrada en empleo publi-
co, en habilidades sociales y rela-
ciones interpersonales, en técnicas
de busqueda y mantenimiento de
empleo y en informatica siempre
adaptandola a las caracteristicas del
grupo de alumnos/as con di y, en
algunos caso, haciéndola de forma
individualizada con el fin de perso-
nalizar su itinerario de inclusion. En
todas las acciones formativas se im-
partird un numero determinado de
horas a tratar el tema de la igual-
dad de oportunidades entre muje-
res y hombre asi como a tratar el

Vi e M0 | Hewaklio de "1 30C

“He estudiado mucho para aprobar el examen"
Dos usuarios delas clases de [rscian especifica de FEAS sAsdnganansu izt en la oposicien de la T34

RN T T e—
.u.:l:mrum,pq.“

e Fo ey A
B = “F AR

tema del cuidado del medio am- P - — - _—

H ko v gy eyt demper by gy oot Capiicn Javes g o Seagic,

biente. L5 el Sl e neme e o e

lf'h:ﬁfq.tﬁ-:hm ", wmmq‘k s - pp— = i :’;u:

H u!-yh‘t-’af l-mm— cniEm ! i = & - Pa der al sl byl oo cusl-

Queremos resaltar, por la importan- T e e Pk :"':"’L T o e PO

cia que tiene para cualquier persona SR STy S isiiat o B s
hoy en dia, las sesiones que imparti- SEEElas [T et TReIOl ST ety

mos para capacitar a pcdi de todo Las e

) e personas sordas y las oyentes ;ay::;_::.,ﬁ -
Aragén en la consecucién de una ya pueden comunicarse por teléfono = S R———

plaza de empleo publico y que tan
buenos resultados estan dando.
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La evolucion del numero de sesiones
grupales que se han realizado es de
27 en el afo 2008, de 31 sesiones en
el afio 2009 y de 78 en el afio 2010;
en el afio 2009 también se realizaron
26 sesiones individuales ya que habia
alumnos de las provincias de Huesca
y de Teruel que no podian asistir a las clases.
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En el afio 2010 debido al incremento de alumnos/as se tuvo que programar un turno mas para formar a
los alumnos/as en la oposicién de Subalterno del Ayuntamiento de Zaragoza.

El grupo de alumnos esta compuesta por 38 personas con discapacidad intelectual ligera con edades
comprendidas entre los 17 y 45 afios. De ellos, 60% chicos, 40% chicas, un 47% trabaja, un 20% estudia
y el resto no tiene ninguna ocupacion.

Actualmente se imparte clases un dia a la semana en 3 turnos, uno por la mafana de 12:30 a 14:30 y
dos por la tarde de 16h a 17:30, y de 17:30 a 19:00h.

Por supuesto, a las pcdi interesadas se les informa de las convocatoria y se les acompafa el dia del
examen con el fin de dar apoyo emocional. El material que se utiliza para dar las clases esta total-
mente adaptado para pcdi ya que esta elaborado por el departamento de formacion de FEAPS Aragon.



RECLUSOS Y EX RECLUSOS

El objetivo de este programa es contribuir a la mejora de la calidad de vida y la integracion social
de las personas con discapacidad intelectual en situacion de riesgo delictivo, afectas por el régimen
penal penitenciario y ex internos.

También se mantienen contactos con el Servicio Social Externo Penitenciario de Zaragoza con el fin

de facilitar la consecucion del objetivo que persigue este proyecto. Durante el afio 2010 se llevado
el seguimiento de dos casos de personas ex reclusas.

FOI\/IENTO DE RELACIONES INTERPERSONALES

Relaciones Interpersonales entre personas con Discapacidad Intelec-
tual (para el fomento de su calidad de vida), es un proyecto de in-
tervencion cuyo objetivo es el de fomentar y promocionar relacio-
nes interpersonales entre personas con discapacidad intelectual y
con los miembros de su comunidad. La metodologia de trabajo que
seguimos consiste en la realizacién de dinamicas de grupo donde
trabajamos con diferentes técnicas la adquisicion de habilidades
necesarias para establecer relaciones interpersonales, para mas tar-
de ponerlas en préactica los fines de semana mediante el uso de di-
ferentes recursos comunitarios.

Los cuatro primeros meses del afio 2010 nos dedicamos ha realizar
difusién del programa. Se visitaron un total de 30 institutos de se-
cundaria y colegios asi como hospitales de Zaragoza.

Tras la difusion de la actividad, se realizaron entrevistas de informacién con 20 personas candidatas.
Después de una valoracion inicial, donde se descartaron a 5 personas por no cumplir el perfil requeri-
do para participar en el programa, se efectuaron entrevistas de diagno6stico de necesidades con otras
15 personas que inicialmente se valoraron como aptas. Ademas, se entrevisto y se recabd informa-
cion de sus familias. Finalizada la primera fase, se comenzé a trabajar con las 15 personas inicial-
mente aptas.

El programa se contempla como una intervencion temporal, variando el intervalo de intervencién en
funcion de las necesidades individuales de cada participante, reflejado en una planificacion centrada
en la persona.

La metodologia y la técnica de intervencién es basicamente grupal, muy participativa, por medio de
constantes dinamicas. Por lo tanto, el propio grupo es la principal herramienta de trabajo. Durante
2010, el grupo se reunié un total de 8 ocasiones, donde fue observdndose una rapida evolucion del
mismo Yy realizando un seguimiento individualizado de cada usuario, se constato la necesidad de dar
de baja a algunos de ellos, acordando esta entre usuarios y familias.

Actualmente el grupo esté constituido por 4 chicas y 4 chicos de edades comprendidas entre 15y 24
afios, reflejandose un paulatino incremento de sus habilidades.



APOYO A LA VIDA INDEPENDIENTE

FEAPS Aragon lleva casi 10 afios trabajando en esta linea de actuacion ya que existen pcdi que
tienen hijos, que han cumplido condena, que tienen problemas sociales, que tiene pareja, que viven
con sus padres de edad avanzada... estas personas nos piden un apoyo para poder ser capaces de llevar
una vida independiente; ese apoyo pasa también por becas para poder comer, pagar alquiler...

Pero desde hace varios afios desde FEAPS Aragdn hemos detectado que acuden a nosotros pcdi
gue tienen empleo y, en principio, ningun problema afiadido que quieren vivir solos, quieren tener su
vida; en definitiva quieren ser uno mas. Estas pcdi nos piden ese primer empujén ya que sus familias,
en muchos casos, les sobreprotegen y ellos, prefieren en un primer momento, sentirse arropados.

Por todo esto, desde FEAPS Aragon se disefia programas de intervencién individualizada con
estas personas. En funcion de las necesidades detectadas, y siempre que la pcdi acepte, se le ofrece
informacidn, orientacion, asesoramiento en los temas que demande, se trabaja junto a los profesiona-
les de los recursos sociales, de salud...que les atienden, se realiza trabajo con sus familias asi como se
realizan talleres grupales una vez al mes en donde se trabajan aspectos necesarios para la consecu-
cion de una vida independiente plena: taller de higiene personal y aspecto fisico, de alimentacion, de
sexualidad, de seguridad vial, de seguridad en el trabajo, de habilidades domesticas, de planificacion
de gastos, pago de recibos y eleccion de tarifas, cuidado del medio ambiente, manejo del dinero, de
uso de electrodomésticos y aparatos de comunicacion, de busqueda de recursos de ocio y tiempo li-
bre, taller sobre la utilizacion de recursos comunitarios: Bibliotecas, transporte, centros de salud...

Actualmente tenemos un grupo de 8 personas con una discapacidad intelectual ligera, 3 mujeres
y 5 hombres con un alto grado de autonomia y con edades comprendidas entre los 23 y 40 afios y vi-
viendo en el hogar familiar aunque manifiestan su deseo de independizarse en un futuro inmediato.

Pero intentando dar un paso mas y siempre encaminados hacia el logro de una inclusion social
plena de las pcdi nos gustaria impulsar un proyecto mediante el cual pcdi miembros de esos talleres
de formacion puedan “independizarse” en un piso facilitado por FEAPS Aragon durante un periodo de
6 meses (prorrogable a 9 meses dependiendo del caso).

El perfil de estos usuarios es
el siguiente: Todos los candidatos
tienen discapacidad mental limi-
te, 3 de ellos con enfermedad
mental asociada a la discapaci-
dad, 2 de los candidatos viven en
areas rurales y pertenecen a fami-
lias desestructuradas y sin recur-
sos econdémicos para poder llevar
a cabo una vida normalizada,
habitando en viviendas que no
reunen las suficientes condiciones
de habitabilidad necesarias, por
lo tanto la necesidad de este re-
curso es urgente. Los usuarios han
sido derivados de trabajadores
sociales de Servicios Sociales Co- |
marcales y de recursos hospitala-
rios.




(SrRupo DE AUTOGESTORES

Este programa se hace efectivo a través de creacion de grupos, formados por hombres y muje-
res, adultos con discapacidad intelectual, que se retnen periédicamente para:

Aumentar sus posibilidades de hablar y decidir por si mismos

Aprender a tomar decisiones en su vida cotidiana Xl E NCU E NTRO
Debatir sobre asuntos que les son propios

Aprender a participar y poder participar en la vida asociati- DE AUTOGESTORES

va organizado por Atadi y FEAPS Aragén
Adquirir habilidades de comunicacion .

. Alcanzar mayor autonomia personal y social.

En mayo de 2010 se ha constituyé un nuevo grupo de auto- [
gestores: Grupo de la asociacion de Utrillo (Zaragoza).Esta com- &
puesto por 14 autogestores, todos tienen discapacidad intelectual §
ligera, 50% son hombres y 50% son mujeres y con edades compren-
didas entre los 18 y 50 afios. Durante el afio 2010 ha mantenido 5
reuniones.

Destacar el XI Encuentro de autogestores de Aragén que se
celebré el 20 y 21 de Mayo en Alcala de la Selva (Teruel) y fue or-
ganizado y subvencionado por la asociacion Angel Custodio
(Teruel) y por FEAPS Aragon. A ese Encuentro asistieron un total —
de 82 personas y cada grupo tuvo su espacio para exponer las acti- g AT Can,?‘“' e
vidades que habia realizado a lo largo del afio asi como se cele-
braron debates sobre temas como la sobreproteccion en las familias, las relaciones de pareja y la inte-
gracion de las personas con discapacidad intelectual en la sociedad.

GRUPOS N° DE N° DE
REUNIONES MIEMBROS

Feaps Aragén 12 13
AMIBIL/Calatayud 10 8
ATADI/Centro Angel Custodio/Teruel 10 9
ATADES/Huesca/Comarcal Bajo Cin- 10 22
ca/Fraga

ADISPAZ/La Almunia/Zaragoza 10 7
ATADES/Huesca/Centro Manuel Artero 10 34
Adisciv /Ejea de los Caballeros 11 15
ATADES/Huesca/ Reina Sofia/Monzon 10 13
Utrillo/Zaragoza 5 14




V/ ACACIONES

Ninguna persona con discapacidad intelectual
debe dejar de disfrutar de unas merecidas
vacaciones por el hecho de que su familia o su
asociaciéon no dispongan de los recursos eco-
némicos suficientes. Tampoco el grado de mi-
nusvalia o los problemas conductuales asocia-
dos deben ser un impedimento para la realiza-
cion de estas salidas.

Ofrecer la posibilidad de disfrutar de un me-

V o recido y normalizado periodo vacacional a
acaciones personas con discapacidad intelectual inde-
pendientemente de su edad, grado de minus-
’ valia y recursos econdmicos es el objetivo que

FEAPS Aragon perseguimos con este programa.

201 0-201 1 Para la consecucion del mismo ofertamos a lo
largo del afio turnos de vacaciones gque tienen
Misién de FEAPS: una duracién semanal.

“Mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad
intelectual y la de sus familias™

(5

LOPDH - one ESE FEAPS
-E? @ v ij Organiza y gestiona: E'J ARA(’,‘L()N
Ve S g 101 CUADRO-RESUMEN TURNOS MARZO 2010
LUGAR FECHAS | ALOJAMIEN- | penericiarios | PARTICIPAN- - MONITO-
TO TES RES/AS
ALCALADELA|
1 SELVA A.H.Selva D.l. media ligera 19 8
Marzo
Nevada
TENERIFE
2 22 -29 Hotel Mar- D.l. media 21 9
Marzo
quesa
ISIN 24 - 29

D.l. media 15 9

Marzo Albergue Isin




CUADRO-RESUMEN TURNOS VERANO 2010

ALOJA- BENEFI- PARTICI- EN SILLA
LUGAR FECRRE MIENTO. CIARIOS PANTES DE RUE- HONTO-
RES/AS
DAS
MARTILLUE 24-29 Martillue | D:!-me- 14 10
Junio nores 1
D.l. me-
ZARAUTZ 13-19 Albergue dia/ 18 10
Julio Igerain 4
severa
SOMO 21-27 Julio | HOtelBe- | f | e 20 10
mon . 1
dia
D.l. me-
BENICASSIM 23-29 | Hotel Intur | =/ 20 10
Julio Orange 2
severa
- 28 Julio - | Hotel Cap D.l. me-
L~ AMPOLLA 3 Agos. Roig dia 19 3 10
SALOU / CAM- 5-11 Hotel Sol D.l. me- 20 10
BRILS Agosto D or dia/ligera 2
13-19 Hotel El .
BENASQUE Agosto Pilar D.l.media 18 1 9
25-30 Albergue D.I.
ISIN g severa/ 7 0 5
Agosto Isin
profunda

Durante el afio 2010, 191 personas con discapacidad intelectual han viajado en los 11 turnos
organizados por Feaps Aragon.

Hemos contado con 89 voluntarios (algunos de ellos han participado en més de un turno este
ano) y 9 coordinadoras




Para las familias



Aprovo A FamiLiAs

La mision del Programa de Apoyo a Familias de
FEAPS Aragon es “Acompafiar a las familias de
personas con discapacidad intelectual en su pro-
yecto de vida, partiendo de sus propios recursos y
fortalezas, atendiendo a sus necesidades y de-
mandas y facilitando los apoyos necesarios para g
mejorar su calidad de vida y el bienestar de cada }
uno de sus miembros”. i

Para ello desde FEAPS Aragén, durante el afio |
2010, se han realizado diversas actividades: char- g
las, ponencias, talleres, informacién y orienta- &
cion, estancias de respiro, servicios de canguro/
apoyos puntuales, acompafiamientos y colonias de
respiro en periodos vacacionales.

La tematica de las charlas ha versado sobre incapacitacién y tutela, patrimonio protegido, recursos,
prestaciones econdmicas y sobre el tema de los hermanos de personas con discapacidad intelectual.

La participacion de las familias en actividades de conciliacién se ha distribuido de la siguiente forma:

ACTIVIDADES DE CONCILIACION DE LA Beneficiarios Directos: familias
VIDA PERSONAL, FAMILIAR
LABgRAL
ESTANCIAS DE RESPIRO 2
APOYO PUNTUALES 28
APOYO PUNTUALES COMPARTIDOS 7
ACOMPANAMIENTOS 40
COLONIAS DE RESPIRO 140
TOTAL 217

Para la realizacion de las actividades de conciliacién se ha contratado a un total de 200 personas.



Para los profesionales



ENVEJECIMIENTO

Este programa pretende tener un caracter comple-
mentario a los ya existentes en la atencion directa
a las personas con discapacidad intelectual.

Entre otras caracteristicas generales, observamos
en las personas con discapacidad intelectual: alte-
racion de la memoria, reduccion de la expresion
oral, lentitud en las habilidades de la vida diaria,
problemas auditivos, visuales; ademas de una re-
duccién de la interaccion social, que aunque sean
comunes a la poblacion general, en las personas
con discapacidad intelectual se manifiestan de for-
ma acelerada a edades tempranas. Esto supone buscar ingresos en centros especificos, especializados en este
tipo de discapacidad. A esto hay que afiadir la problematica social que le acompafia, como son las incapacitacio-
nes judiciales y las tutelas a cargo de familiares, fundaciones tutelares o la administracién publica.

Desde este programa actuamos sobre estos factores desde varios enfoques:

> Un enfoque globalizador donde la persona con discapacidad intelectual sera atendida de forma integral
(salud, trabajo, ocio, vida social, movilidad, habilidades de la vida diaria..).
> Un enfoque preventivo donde se pretende reconocer la aparicion de sintomas de envejecimiento, retardar

o ralentizar el proceso, o cuando menos, evitar las implicaciones que este envejecimiento puede suponer
en muchos casos: aislamiento social y pérdida de la autonomia personal.

> Un enfoque individualizado que permita a los profesionales y a los centros ofrecer y programar un conjunto
de servicios y actividades amplio, centrado y adaptado a las necesidades de las personas con discapacidad
intelectual envejecidas y sus familias.

ANO 2010

Beneficiarios

Alrededor de 105 personas con discapacidad intelectual se han beneficiado de una manera u otra de este progra-
ma, teniendo en cuenta solamente las entidades cuyos profesionales forman parte del equipo multidisciplinar de
trabajo del programa. En cualquier caso, habida cuenta la subvencion recibida en 2010, estimamos un total de 13
personas las que se han beneficiado directamente, aunque el resto lo hayan podido hacer de forma indirecta.

Metodologia

Para la mejor realizacion de las actividades y consecucién de los objetivos planteados, desde el programa se lle-
van a cabo reuniones de programacion, desarrollo y evaluacion con el propio equipo de trabajo creado desde de
la puesta en marcha del programa. Este equipo es multidisciplinar y esta formado por profesionales de entidades
miembros de FEAPS Aragén de las tres provincias de la Comunidad Autonoma, dinamizado por el responsable del
programa. Las entidades que participan son las siguientes: Fundacion José Luis Zazurca, Atades Huesca, ATADI,
Adispaz y Fundacién Carmen Fernandez Cespedes

Actividades: 8 reuniones de trabajo con una asistencia media de 6 profesionales, distribucién de 428 ejemplares
la Guia de Indicadores y Recomendaciones, Personas con Discapacidad en Proceso de Envejecimiento, reunién de
trabajo realizada en junio con profesionales de la asociacidon Gorabide en las residencias EGUZKIA y HAIZEA en
Sopuerta (Vizcaya) con el fin de intercambiar experiencias y métodos de trabajo con personas mayores con disca-
pacidad intelectual, reunién que el equipo de trabajo de FEAPS Aragén en septiembre con responsables del pro-
grama de otras comunidades auténomas y el responsable del programa estatal en nuestra sede, junto con los
profesionales del programa de desventaja social se organizdé una charla informativa sobre Salud, sexualidad y
discapacidad impartida por dos enfermeras del Centro Municipal de Promocion de la Salud "Amparo Poch".

Por ultimo comentar que el 22 de noviembre se organiz6 una jornada sobre Planificacién Centrada en la Persona
a la que asistieron ademas de los profesionales que participan en el programa un total de 42 profesionales de
entidades miembro de FEAPS Aragon




JORNADA SOBRE

PLANIFICACION
CENTRADA €N
LA PERSONA

+Qué es la PCP?

+Qué nos aporta?

4 Es una simple metodologia o una cultura de trabajo?
Relacidn de la PCP con otros conceptos y procesos de
nuestra entidad

» ¢Donde estamos?, ;Como son los servicios ahora? y ;Como
podemos introducir la PCP en los servicios que prestamos?

PONENTE

Almudena Calero Gil
Psicdloga del centro ocupacional y viviendas de la Fundacidn Aprocar, Madrid

FECHA HORA

lunes 22 de noviembre de 2010 10:00 a 15:00h
LUGAR

Centro Civico Rio Ebro

Edificio José Marti - C/Alberto Duce, 2. 50018 Zaragoza Tel. 976 732 750
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PERSONAS CON DISCAPACIDAD
€N PROCESO DE ENVEJECIMIENTO

www.feapsaragon.com
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DESVENTAJA SOCIAL

Uno de los problemas de maés dificil solucién, desde un punto de
vista asistencial, lo constituyen las personas con discapacidad in-
telectual, en quienes las medidas, programas, servicios habituales
no posibilitan un control adecuado de su conducta. Por una parte,
son dificiles de mantener en los centros de las diferentes asocia-
ciones, ocasionando en muchos casos multiples problemas de rela-
cion e interfiriendo y desajustando las labores y dinamicas habi-
tuales de los centros. Los centros asistenciales para personas con
discapacidad intelectual no cuentan por lo general con cierto tipo
de servicios o dispositivos especializados, como unidades de psi-
quiatria y control psicofarmacoldgico, ya que la demanda es mini-
ma para mantener estos servicios. Sin embargo, esto determina
gue en muchas ocasiones se limite el acceso a esos centros a todas

aquellas personas con trastornos mentales o de comportamiento
afiadidos a la discapacidad intelectual, ya que las dificultades de manejo descritas limitan las posibilidades de
dar una atencion adecuada. En sintesis, podria decirse que trabajar con este colectivo conlleva una dificultad
considerable: es preciso ofrecer los tratamientos y la atencion mas adecuados, disponer de equipos técnicos de-
bidamente formados para asesorar y/o ofrecer dicha atencion, equipos que también asesoren y formen a otros
profesionales y a equipos de las asociaciones.

ANO 2010
Beneficiarios

Los beneficiarios directos han sido 6 personas con discapacidad intelectual en situacién de desventaja social, 6
familias como beneficiarios directos y 6 profesionales de las Asociaciones Miembros como beneficiarias indirectas
del programa.

Somos conscientes de que los beneficiarios indirectos son muchos mas, ya que las acciones de informacién y
orientacion a familias y profesionales y las de sensibilizacion social se extienden mas alla del momento concreto
de la actividad.

Metodologia

Para la mejor realizacion de las actividades y consecucidn de los objetivos planteados, desde el programa se lle-
van a cabo reuniones de programacion, desarrollo y evaluacion con el propio equipo de trabajo creado desde de
la puesta en marcha del programa. Este equipo es multidisciplinar y esta formado por profesionales de entidades
miembros de FEAPS Aragén de las tres provincias de la Comunidad Autonoma, dinamizado por el responsable del
programa. Las entidades que participan son las siguientes: Atades Huesca, ATADI, Adispaz y Fundacion Carmen
Fernandez Cespedes.

Actividades:

Se han realizado un total de 5 reuniones con una programacion del programa y los
miembros del equipo. Actualmente, el nimero de profesionales que conforman el
equipo multidisciplinar del programa de Desventaja Social es de 8 y al menos, a las
reuniones acuden siempre un minimo de 5 profesionales,

Unos de los trabajos que se ha visto la luz en el afio 2010 ha sido la publicacién de
un cartel de apoyo alos cuidadores de los centros en el que se recogen 10 con-
sejos para mejorar la atencion directa de las personas con discapacidad intelectual e
intentar evitar problemas de comportamiento




iHola! Somos un grupo de personas
que creen en la mejora de la rela-
cion entre persona cuidadora y per-
sona usuaria. Si ta también lo crees,
sigue leyendo.

DECALOGO

DEL BUEN CUIDADOR

Le dice Carlos (Usuario con Discapacidad Intelectual)
a Maria (Cuidadora en un Centro Ocupacional):

1. Nos gusta que nos saludes y nos dediques un tiempo.
2. Eres importante para mi, me fijo en ti y puedo imitarte.

3. No hables mal de mi o de mis companeros.
El respeto es importante.

4. Cuando hago las cosas bien, me gusta que me lo digan.
5. Necesito que controles mis tareas con frecuencia.

6. Las normas son importantes para todos
y hay que cumplirlas.

7. Mi opinion también cuenta.

8. Si me tienes que llamar la atencion,
por favor, dimelo en privado.

9. Sin gritar nos entendemos.

10. Necesitamos tu apoyo y comprension.

TODOS PODEMOS TENER UN MAL DIA,
ENTRE TODOS PODEMOS MEJORARLO

Edui‘pa de Desventaja-Social
FEAPS ARAGON

www.feapsaragon.com
C/ Joaguina Zamora, 4, locales
. -‘ 50018 Zaragoza
W e e Tel 976 73 85 81
7w TralTh ook Fax 976 74 23 06

] u F E A PS feapsaragon@feapsaragon.com
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UNIDADES DE DESARROLLO SECTORIAL

Fundamentalmente las Unidades de Desarrollo Sec-
torial son foros de reflexion, debate y realizacion
de propuestas técnicas sobre alternativas y estrate-
gias en torno a las necesidades de las personas con
Discapacidad Intelectual y sus familias.

Podemos considerarlas como estructuras que tienen
la virtualidad de mejorar profundamente la califica-
cién de la toma de decisiones y de la adopcién de
opciones tacticas y estratégicas. Ademas, tienen
una conexién directa con los 6rganos ejecutivos y
estratégicos de la organizacion gracias a la partici-
pacion en cada una de ellas de un miembro de la
Junta Directiva o del Equipo de Gerentes de FEAPS
Aragon.

Las UDS estan compuestas por personas de las dife-
rentes entidades que tienen relacién con el tema
gue se trate (educacion, ocio y tiempo libre, traba-
jo...), y desean participar, transmitir y aportar al
grupo sus conocimientos sobre la materia.

En 2010 han estado en funcionamiento las siguientes UDS: familia y ocio, tiempo libre y voluntariado.
FAMILIA

Este grupo de trabajo se ha reunido en el afio 2010 en cuatro ocasiones para trabajar la actualizacion
del documento que han elaborado donde se recogen los recursos existentes para la familias de personas
con discapacidad intelectual en nuestra comunidad auténoma y para analizar la Ley de Servicios Socia-
les de Aragon Las profesionales que componen el grupo pertenecen a las siguientes entidades: Funda-
cién Carmen Fernandez Cespedes, ATADI, ADISPAZ y ATADES Huesca.

OCIO, TIEMPO LIBRE Y VOLUNTARIADO

Este grupo de trabajo se ha reunido en el afio 2010 en cinco ocasiones para conocer y compartir los re-
cursos de ocio existente para personas con discapacidad intelectual. Los profesionales que componen el
grupo pertenecen a las siguientes entidades: Fundacién Carmen Fernandez Cespedes, ATADI, ADISPAZ y
ATADES Huesca.



Para la poblacion en general



V OLUNTARIADO

En este proyecto hemos centramos en las actuaciones que FEAPS Aragdn ha llevado a cabo para captar,
fomentar y mantener el voluntariado de forma estable mediante la realizacion de jornadas de reflexion
para evaluar, curso de iniciacion atencion directa a personas con discapacidad intelectual, curso de pri-
meros auxilios y curso de resolucion de conflictos.

Este afio 2010 hemos realizado captacién de voluntarios mediante charlas en Institutos y en la Universi-
dad de Zaragoza pero debemos reconocer que gracias al boca a boca hemos conseguido el mayor nime-
ro de voluntarios/as. Podemos hablar de un perfil basico que debe reunir la persona voluntaria indepen-
dientemente de la actividad que desarrolle: tener mas de 18 afios y contar con estabilidad emocional,
responsabilidad y compromiso adecuados para el desarrollo de su actividad como voluntaria. Este perfil
es el mas comln entre nuestros voluntarios/as pero no podemos olvidar que también existe un grupo
importante de voluntarios/as, mujer y de més de 40 afios que colaboran con nosotros.

Se ha conseguido disponer de una bolsa de voluntarios y voluntarias de 87 personas, con y sin discapaci-
dad, que han participado principalmente en actividades vacacionales de FEAPS Aragoén, en el reparto de
la revista del Real Zaragoza y EN actividades deportivas de FADDI.

El s&bado 23 de octubre de 2010 se desarrolld el Dia Solidario de las Empresas, organizado por la ONG
Cooperacion Internacional, y en el que desde FEAPS Aragdn participamos por segundo afio consecutivo.
El objetivo de estos Dias Solidarios es promover el voluntariado y la actividad solidaria en el ambito em-
presarial, a partir del conocimiento de la realidad de colectivos con necesidades especiales.

En esta ocasion, la actividad se desarrollé con la empresa de abogados Garrigues y se facilitdé a sus em-
pleados la interaccién con personas con discapacidad intelectual de FEAPS Aragén.

La jornada comenzd con un partido de futbol, en el que participaron trabajadores de Garrigues junto
con usuarios de FEAPS Aragon. El partido supuso un momento de diversién pero, sobre todo, un momen-
to de intercambio, de conocimiento mutuo y de enriguecimiento personal para unos y otros. Posterior-
mente se compartié un almuerzo mientras se conocia mas en profundidad la intervencion que FEAPS
Aragon desarrolla en la atencion a las personas con discapacidad intelectual y a sus familias, y las nece-
sidades actuales que requiere esta atencion.




Actividades transversales



El objetivo general de los programas formativos desarrollados por FEAPS Ara-
gén, es atender y dar respuesta a las necesidades de formacion detectadas
y/0 demandadas, proporcionando a los alumnos los conocimientos, habilida-
des y actitudes necesarias para un desarrollo con calidad de sus objetivos
profesionales. Durante el afio 2010 se han realizado la siguientes acciones
formativas:

Formaci
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CURSO FECHAS HORAS ALUMNOS/AS | DESTINATARIOS/AS
30 Trabajadores/as
de noviembre desempleados/as
MONITOR SOCIOCULTURAL de 2009 al 19 315 15 inscritos en el servi-
de marzo de cio publico de em-
2010 pleo (INAEM)
18 Trabajadores/as
CUIDADOR DE de octubre al desempleados/as
DISCAPACITADOS FISICOS Y 20 210 15 inscritos en el servi-
PSIQUICOS cio publico de em-
de diciembre pleo (INAEM)
MANEJO DE HOJAS DE 15,16 y 17 . " Trabajadores/as de
.. FEAPS ARAGON
CALCULO EXCEL de diciembre
Trabajadores/as de
INSTRUMENTOS DE FEAPS ARAGON y
entidades asocia-
24,25y 27 das.
EVALUACION 21 16 Trabajadores/as del
ici tor de la disca-
(GESTION Y DESARROLLO DE | d€ diciembre O e
PROYECTOS SOCIALES) P
ATENCION DIRECTA - Voluntarios/as y
monitores /as del
A PERSONAS CON de julio 16 14 servicio de canguros
DISCAPACIDAD INTELECTUAL y de vacaciones.
RESOLUCION DE CONFLICTOS 4 Responsables de
PARA COORDINADORAS DE 4 5 turnopde vacaciones
TURNOS de junio




ORrienTacion Y ATencion AL PusLico

A lo largo del afo 2010, desde el Departamento de Orientacién y
Atencién al Publico de FEAPS Aragon, se ha desarrollado una intensa
labor de orientacion y atencion personal y familiar, llevando a cabo
todas las gestiones necesarias para dar una respuesta completa y
personalizada a todos aquellos familiares, profesionales o personas
con discapacidad intelectual que se han puesto en contacto con esta
Entidad para resolver sus dudas u obtener algun tipo de informacién.

Durante el afio se han desarrollado 38 atenciones directas, si bien la
respuesta y el seguimiento que alguna de ellas requeria implicé va-
rias sesiones de atencién del caso.

1. Tipo de usuario atendido

Tal como viene ocurriendo de manera habitual en afios anteriores, el mayor porcentaje de demandas
provienen de familiares de personas con discapacidad intelectual, quienes han llevado a cabo mas del
50% de dichas demandas. Destaca este afio, de manera especial, el alto nimero de demandas realizadas
por parte de profesionales de recursos comunitarios. ContinGia habiendo pocas demandas por parte de
personas con discapacidad intelectual y, en los casos en los que lo han hecho, han estado relacionadas
con orientacion laboral, lo que hace pensar que manejan este recurso de orientacién y atencion al pu-
blico aquellas personas con discapacidad intelectual con mayor capacidad tanto a nivel intelectual co-
mo a nivel de habilidades sociales.

2. Tipo de atencién

Habria que diferenciar, en este punto, entre la via a través de la cual se recibe la demanda y la via a
través de la cual se ofrece la respuesta. Asi, en este sentido cabe decir que la principal via de demanda
de orientacién y atencidn continla siendo la telefénica, si bien se ha tratado de que en todos los casos
en los que la demanda lo requiriese se fijase también una cita personal en la que poder atender més en
profundidad la demanda de atencién. Destaca este afio el crecimiento de la utilizacion de nuevas tecno-
logias, recibiendo de manera creciente demandas a través del correo electronico y la pagina web.

3. Tipo de informacién

Respecto al tipo de orientacion o de informacién que, principalmente, demandaron a lo lardo del afio
2010 las personas que se ponen en contacto con este servicio cabe destacar:

1. Informacion relativa con aspectos juridicos, asistenciales y prestaciones.
2. Orientacion inicial general.

3. Informacién programas y servicios de FEAPS Aragon.

4. Formacion y material documental.

En cuanto al tipo de informacién demandada, cabe destacar este afio el importante nimero de deman-

das solicitando orientacion y apoyo en cuanto a materiales, documentacion, formacion e imparticion de
charlas.

AsesorAMIENTO JURIDICO

Asesorar en temas juridicos y legales a las entidades miembros de FEAPS Aragdn asi como a las familias
de personas con discapacidad intelectual es uno de los objetivos que perseguimos en nuestro proyecto
de trabajo. Por ese motivo desde el 21 de septiembre de 2010 FEAPS Arag6n cuenta con un abogado
gue, mediante prestacion de servicios, se encarga de este servicio. Este abogado esta en la sede de
FEAPS Aragdn los martes por la tarde y durante el afio 2010 ha atendido un total de 5 casos.



RESPONSABILIDAD SOCIAL

El programa de Responsabilidad Social de FEAPS-ARAGON se inicio a
mediados del afio pasado 2010.

El principal objetivo programa es impulsar la implantacion del Modelo
Referencial FEAPS Responsabilidad Social. y la captacion de nuevos
recursos en los ejercicios 2010 y 2011.

Es un programa transversal que trata de obtener recursos tanto de
manera directa como a través colaboraciones de empresas que redun-
den en beneficio propio o de nuestras entidades.

Durante este tiempo hemos tenido muchas reuniones con empresas,
entidades e instituciones para presentarnos y ver la posibilidad de fir-
mar acuerdos de colaboracién que nos ayudaran a conseguir los objetivos marcados.

Con algunas de ellas hemos conseguido firmas convenios de colaboracion, Real Zaragoza, Federaciones
de Atletismo y Balonmano, con la empresa Contamicro, con la Consultora ARETé Activa, con la corredu-
ria de seguros Riesgo 0.

Algunas de las empresas, entidades e instituciones con las que hemos mantenido reuniones son, Choco-
lates Lacasa, Colchones Relax, COMPAC, DANA Automociodn, Ideconsa, El Corte Ingles, Alejandro Moda,
Siemens, DKV, Carrefour, Caja Laboral, Cajalén, Multicaja, CAl, Caja del Mediterraneo, CAN, Camara de
Comercio de Zaragoza, Palacio de Congresos de Zaragoza, Feria de Zaragoza, EXPO-Empresarial, Las
Playas, Ayuntamiento de Zaragoza (Accién Social, Deportes, Educacion, Servicios Publicos, Urbanismo,
Participacion Ciudadana, Zaragoza Dinamica, Cultura, Turismo, Alcaldia) Direccion General de Deportes
(DGA), Diputacién de Zaragoza, Universidad de San Jorge, Fundacion Agua de Coco, TUZSA, Parque de
Atracciones de Zaragoza, Almozandia, Agua Activa, Radio Ebro, Corporacion Aragonesa de Radio y Tv,
Cadena Ser, Periodico de Aragdn, Heraldo de Aragon, Diario MARCA, Real Zaragoza, Cai Balonmano Ara-
gén, Cai Zaragoza, Sala 10, Federaciones de Baloncesto, Futbol, Balonmano, Tenis de Mesa, Atletismo,
Piraguismo y Remo, Club Ciclista Iberia, Maraton de Zaragoza, COOP-57, Centro Joaquin Roncal, UM-
DRAIGA, Cruz Roja, Fundacion Transplante y Deporte Carlos Sanz, Fundacién Ecologia y Desarrollo, AN-
SAR, Consolida Oliver, Umbela, laragén.com, 010 MED!A, AMAPA, ADEA.

Con AMAPA (asociacion de empresas de publicidad) estamos trabajando para crear una campafia de ima-
gen corporativa y ver si podemos introducirnos en ese sector para trabajar. Estamos a la espera de ce-
rrar un acuerdo de colaboracion laboral y social con Relax, 010 MED!A y laragén.com. Estamos a la es-
pera de poder poner en marcha en un espacio para ocio-tiempo libre, formacion, informacion y difu-
sién de nuestras entidades.



